Z/ARZADZANIE AUDYTEM

Audyt realizowany online lub na miejscu — w zaleznosci od potrzeby

Harmonogram audytow

Biblioteka dziatar
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Szablony
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Uzgodnienia

Zakonczenie

Prezentacja wynikdw audytu, rozpoczecie monitorowania dziatan

Potwierdzenie zalecen i zadan, akceptacja tredci raportu

Podsumowanie

Spostrzezenia i przypisani do nich rekomendacji i zalecen oraz osdb odpowiedzialnych i terminaw
Realizacja Raport poaudytowy
a Weryfikacja ankiety, wywiad, badanie materiatow, rejestracja dziatan . B
Lista rekomendacji
Rozpoczecie Monitorowanie dziafar
Wystanie powiadomien, wypelnienie ankiety i zwrot do audytora

AUTOMATYZACIJA - SYSTEM PRZEJMUJE WIELE PRACOCHLONNYCH DZIAtAN

Im wiecej dziatan ,,przypilnuje i skoordynuje” system tym wiecej czasu pozostaje na wtasciwg prace.

Mechanizm Workflow dba o automatyczne przekazywanie kontroli nad procesem do odpowiednich osob, wysytajac
powiadomienie i nadajgc uprawnienia. W zaleznosci od etapu procesu oraz roli, uzytkownik widzi lub moze edytowac
potrzebne w danym momencie zaktadki. Raport audytowy, raz zdefiniowany w szablonie, jest automatycznie wypetniany
danymi i nie ma potrzeby kazdorazowego pisania go od poczatku. Zalecenia audytowe przypisywane sg na poziomie audytu do
poszczegdlnych osdb, wraz z opisem zadania do wykonania oraz docelowg datg. System wysyta powiadomienia o koniecznosci
realizacji, zblizajgcym sie i przekroczonym terminie zakonczenia. Oczywiscie system moze tez wskaza¢ na raporcie status

rekomendacji w zaleznosci od etapu wykonania, audytu, wtasciciela i wielu innych atrybutéw .

WYGODNE PLANOWANIE
Oparte i baze ryzyk

Planujac audyt mozesz skorzystac¢ z informacji o
ryzykach i na tej podstawie utworzy¢ roczny
harmonogram. Opcjonalnie importujesz ryzyka

z zewnetrznego pliku.

Definiujgc lub edytujgc nowy audyt masz dostep
do aktualnej listy pracownikéw, struktury
organizacyjne;j i jednostek, listy procesow
biznesowych W organizacji, czy
uzywanych zasobodw.

PROSTE ZARZADZANIE | KONTROLA

Informacje i funkcje dostepne w odpowiednim czasie
Informacje o wszystkich audytach znajdujg sie w jednym rejestrze, dostep
do poszczegdlnych rekorddw jest kontrolowany za pomocg uprawnien.
Rejestr pozwala pracowac i przeglagda¢ audyty na wszystkich etapach
cyklu zycia: od zaplanowania, poprzez uruchomienie i wykonanie, po
zatwierdzenie i archiwizacje.

Kazdy z rekordéw audytu podzielony jest na zaktadki, grupujace funkcje,
takie jak: informacje organizacyjne, plan i lista dziatan, znaleziska i
rekomendacje poaudytowe.
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Co wazne

Wsparcie dla catego procesu
Zarzadzania Audytem

WorkIfow definiuje oraz
automatyzuje petny cykl zycia
audytu, pozwalajac na rozny
sposob dziatania zaleznie od
typu audytu

Schemat akceptacji jest
elementem okreslajgcym
dodatkowy krok w Workflow,
tam gdzie wymagane jest
podjecie i zarejestrowanie
decyzji lub wyrazenie opinii

Precyzyjny mechanizm
uprawnien dba o to jakie
ekrany i jaki zakres informacji
uzytkownik widzi lub edytuje

Integracja z systemem
kadrowym oraz zarzgdzajgcym
uprawnieniami pozwala

Przebieg audytu, obserwacje
oraz rekomendacje dostepne
w jednym miejscu w aplikacji
oraz w raportach

Jak wyglada wdrozenie?

Warsztat, ktory pozwala
dopasowac konfiguracje

W ciggu 3-5 tygodni dajemy do
dyspozycji modut dopasowany
do potrzeb

Weryfikujemy funkcje oraz
ergonomie dziatania razem
z uzytkownikami biznesowymi

Szkolimy uzytkownikdw

Wspdlnie przygotowujemy
raporty i dashboardy

Uruchamiamy system

Wybrane funkcje i elementy modutu Audyt
Karta audytu - wchodzac w edycje lub podglad audytu, poszczegdlne grupy informacji
podzielone sg na zaktadki, odpowiadajgce
poszczegdlnym  funkcjom. Duzg zaletg
mozliwos¢
do |* e
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takiego podejscia  jest

ustawiania poziomu
zakfadek

edycji, mozliwo$¢ podgladu, niewidoczna) h_ =

dostepu

poszczegdlnych

w zaleznosci od statusu audytu oraz roli. e

Rejestr dziatan audytowych - audytor, przed rozpoczeciem audytu przygotowuje
w systemie liste kontrolng zadan, ktére chce wykona¢ podczas audytu. W trakcie jego
trwania mozliwa jest zmiana statusu, oznaczenie daty zmiany oraz dodanie komentarza.
Typy zadan audytowych oraz statuséw sg parametryzowane w systemie do potrzeb
organizacji.

Biblioteka plandw audytowych - audytor nie musi definiowa¢ zadan dla kazdego
audytu, poniewaz moze skorzystac¢ z gotowych szablonéw zdefiniowanych w Bibliotece.
Ankiety audytowe - aplikacja umozliwia zdefiniowanie i przypisanie do kazdego
z planowanych audytéw jednej lub wiecej dowolnych ankiet. Ankieta moze by¢
elementem pierwszego kontaktu z audytowang jednostkag — po jej wypetnieniu,
informacja trafia zwrotnie do audytora i moze postuzy¢ do dalszych dziatan. Mozliwe jest
tez kaskadowe witgczanie ankiet. Przyktadowo: ankieta nr 1 zawiera podstawowe pytania
przesiewowe. Jesli uzytkownik odpowie na N pytan w sposéb sygnalizujacy potrzebe
dodatkowego badania, aktywowana jest ankieta z bardziej szczegdtowymi pytaniami.
Ankiety mogg sktadac sie z pytan podrzednych, ktdre rozwijane sg np. w zaleznosci od
odpowiedzi wybranej w pytaniu nadrzednym. Do kazdego pytania i odpowiedzi moze
zostac¢ okreslona inna wartos¢ (waga) stuzaca do wykonania oceny numerycznej catej

ankiety.
Tworzenie dokumentéw na bazie szablonéw i danych — jednym z ciekawszych
sposobow  tworzenia raportu jest zastosowanie mechanizmu  Dokumentéw

Dynamicznych. Za pomocga standardowego dokumentu Word tworzymy szablon, ktéry
jest wypetniany potrzebnymi danymi zgromadzonymi w BCMLogic.
S — powiadomienia -

email,
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sms, system

zgtoszeniowy dowolny system

API.
Powiadomienia wynikajg ze zmiany statusu
Workflow lub

przypomnienia — np. ,zostato pie¢ dni do terminu wykonania dziatania”. Powiadomienie

wystawiajacy odpowiednie

tworzone sg  jako

moze zawierac link prowadzgcy do konkretnego audytu lub do listy.

Wiecej informacji: www.bcmlogic.com
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